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Apresentacdo do Documento

Este manual apresenta um padrédo para a troca de informacdes entre Empresas e Bancos, definido pela
FEBRABAN, a ser adotado na prestagdo de servicos bancarios que possibilitem esse intercambio.
Baseado nas informagfes necessarias para a implementacdo de determinado servico, o padrao define
um conjunto de registros/campos que devem compor o arquivo de troca de informacdes.

Este manual apresenta o servico Cobranga, conceituando-o através da definicdo do objetivo, das
entidades envolvidas e do fluxo de informacg®es, e apresenta o layout dos registros/segmentos a serem
utilizados na sua implementacéo. Este tipo de servigo possibilita a geragao de informagdes dos titulos
em cobranga para o Banco Cedente (entrada de titulos, instrugdes, etc.) e a geragéo de informacdes do
bloqueto eletrénico (titulos capturados em carteira) ao Sacado. Conceitua também todos os campos
componentes do layout dos registros utilizados na Cobranca.

Além de apresentar a Cobranga, este documento abrange a forma de Emiss&o do Boleto, bem como o
Célculo do Digitdo, Formatagéo da Linha Digitavel e seus respectivos Digitos Verificadores, e Formacao
do Cédigo de Barras.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Caracteristicas

Modalidades:

Cobranca Registrada :
E a modalidade de Cobranca na qual os dados dos titulos ficam registrados no Banco até sua

Liguidag&o ou Baixa.

Cobranca Sem Registro :
E a modalidade de Cobranca na qual os dados dos titulos n&o sé&o registrados no Banco.

Tipos de Arquivos:

Cobranca Registrada :

Arquivo Remessa: E a forma pela qual a empresa envia ao Banco os dados relativos a entrada de
titulos e/ou suas instrucdes.

Arquivo Retorno: E aforma pela qual o Banco informa & empresa a movimentacéo de sua
cobranca.

Cobranca Sem Registro :

Arquivo Remessa: E a forma pela qual a empresa envia os dados da cobranca para a emissdo dos
bloquetos pelo Banco ( com cddigo de barras )

Arquivo Retorno: Informa ao cliente as liquidacdes dos titulos.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Caracteristicas do Arquivo:

Meio Fisico TP, Fita Magnética, Cartucho, Disquete
Organizacao Sequencial

Modalidade Registros Fixos

Layout CNAB.

Tamanho Registro 240 Bytes (Remessa/Retorno)

Sistema de Codificacdo 9 trilhas/EBCDIC
Densidade de Gravagao 1600 BPI em caso de fitas
Tipo de Campo Zonado

Label No Label -
Sem "Tape Mark" no inicio e
Com "Tape Mark" obrigatério no final

O Arquivo de troca de informagdes entre Bancos e Empresas é composto de um registro Header de
arquivo, um ou mais lotes de servigo e um registro Trailer de arquivo, conforme ilustra a figura abaixo:

Registro Header de Arquivo (Tipo de Registro = 0)

Registro Header de Lote (Tipo de Registro = 1)

- Registros de Detalhe (Tipo de Registro = 3)
Segmentos

nm-—-40r

o<—co=x>»

Registro Trailer de Lote (Tipo de Registro = 5)

Registro Trailer de Arquivo (Tipo de Registro = 9)

Com a estrutura apresentada, um Unico arquivo pode conter varios lotes de servigos distintos. Este
procedimento, que permite com que Empresas e Bancos consolidem em um s6 arquivo todas as
informacfes que desejam trocar entre si, deve ser previamente acordado entre Banco e Empresa
Cliente.

Lote de Servico

Um lote de servico é composto de um registro Header de lote, um ou mais registros detalhe e um
registro Trailer de lote. Um lote de servigo s6 pode conter um (nico tipo de servigo.

Os registros Header (1) e Trailer (5) de lote e os de detalhe (3) sdo compostos de campos fixos, comuns
a todos os tipos de servigo, e campos especificos, padrdes para cada um dos tipos de servigo.

Registro de Detalhe

Um registo de detalhe é composto de um ou mais segmentos, dependendo do tipo de servigo associado
ao lote de servico.

Existem varios tipos de segmentos diferentes e cada um deles pode ser utilizado em um ou mais lotes
de servigo, tanto nos fluxos de Remessa (Cliente enviando informagdes para o Banco) como nos fluxos
de Retorno (Banco enviando informacdes para o Cliente), conforme discriminados a seguir:

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Lote Segmentos
Remessa Retorno
Titulos em Cobranga P (Obrigatorio) T (Obrigatorio)
Q (Obrigatério) U (Obrigatério)
R (Opcional)
S (Opcional)

Observacdes
Tamanho do Registro
O Tamanho do Registro é de 240 bytes.
Alinhamento de Campos
Campos Numéricos (Num) = Sempre a direita e preenchidos com zeros a esquerda.
Campos Alfanuméricos (Alfa) = Sempre a esquerda e preenchidos com brancos a direita

Tipo de Campos

Para facilitar a compreenséo, os campos estao classificados em:

Tipo Campo Sigla
Genérico G
Titulos em Cobranga C

Em cada layout de registro apresentado, é especificado o cddigo da descricdo de cada campo. Através
deste cddigo, deve-se acessar o topico “Descricdo dos Campos” e buscar a descricdo do campo que se
deseja consultar. As descricbes de campos assinaladas com * antes do cédigo, merecem uma atencao
especial.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Emisséo do Bloqueto
O cedente podera fazer a impressao dos bloquetos e devera considerar os critérios a seguir:

Dimensdes do Bloqueto

Os bloquetos de cobranca deverdo obedecer aos seguintes parametros:

Numero de vias: 2 (duas) sendo:

e Recibo do sacado
e Ficha de compensacgéao

Gramatura do papel:
e Minima: 50g/m2

Dimensoes:
e Recibo do sacado: a critério do cliente
e Ficha de compensacéo: 3 %2 a4 1/18 x 170 a 210mm.

Cordavia:

e Fundo branco / impressao azul
e Fundo branco / impressao preta

Insercéo dos dados do Banco na borda superior da ficha de compensacao:
iLadn esquerdo : Mome do Baneo - BANCO R_EAL|

|4 Direita do nome do banco, inserir o codige de Bance na compensacio, acrescido do digito verificador : 356-5. O mimero
Mo codigo devera ser comstitwido com caracter de 5 mom, tracos ou fies de 1,2 mm.

Lade Direito: Deveri constar a representagio numérica do conteido do codigo de harras ( linha digitivel ), conforme
descricio adiante

BANCO REAL
|[356-5]] 35690.50168 70325510009 00000.030205 9 14560000003500

Localde Pagamento Vencimento
Pagavel em gualquer Banco até o vencimenio 021072001
Ced 5 ial Cadiga Cedent
Fome o Cedents e 501 /670325511
Oata do Documento | No. do Documenta |Espécie Dgc,| ficeite |Data do Processamento [Hosso Mdmero
19/08/2001 000000000003020 A | _20/08/2001 3020
O=zc do Banco arkeira specie Quantidads A alar [ = 1Yalor do documenta

20 R | 1 3500
Instrugdes [ = 1 Outros Acréscimos

[ - 1 Desconta Abatimenta

[ = 10utras Dedugdes

[+ 1 MaraMulta

[ = ]'Valor Cobrado
CLIENTE OO BANCO BEAL : PAGLIE ATRAVES DO DISCUE REAL O CAIXA RAPIOC
Sacado: Mome do Sacadao CPF: Nimero do CPF
Endereco do Sacado - Mimero Bairro
CEP Cidacle - Estada
Sacadortualista: Nome do Sacador Avalista Cédigo de Biaiza

Autenticacio Mecanica

AR RATTAE

| Digitio da Cobranga

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Célculo do Digitédo da Cobranca

Cobranca com reqistro e cobranca sem registro:

Para se apurar o Digitdo da Cobranca, serdo necessarias as seguintes informacdes:

¢ Nosso numero: com 7 digitos para cobranca registrada e até 13 digitos para cobranca sem
registro

e Codigo da Agéncia : 4 digitos

e Numero da Conta : 7 digitos

Aplica-se os pesos 2,1,2,1... aos algarismos do nimero composto de Nosso NUumero + Agéncia + Conta
Corrente, iniciando-se da direita para esquerda, conforme exemplo abaixo. O contelido de cada campo
deveréa ser multiplicado pelos pesos.

Se o resultado da multiplicagdo for maior do que 9, somam-se os algarismos do produto para se obter
somente um algarismo.

Exemplo: 2 X9=18=1+8=9
1X1= 1 =1

e Somam-se 0s produtos obtidos no item anterior.

e Divide-se a soma por 10, obtendo-se o resto da divisao.
e Subtrai-se o resto de 10 (se o resultado por 10, o digito ser& zero).

Cobranga Com Registro.

Nosso Numero : 0003020

Agéncia: 0501

Conta: 6703255

Campo :

Pesos :

Resultado (Campo * Pesos ) 12 10

o] of V] ©
o) of V] W
o] of V] ©

gl af ] 0

£ IESY LS BN

W] Wl Pl W

o] of V] ©

~| N e~

=l ~] -] -

o] o] M| ©

aj] af r|l 0

o] o] »] ©

Sl BN

o] of »r] ©

o] of »r] ©

o] o] »] ©

Resultado Final :

Soma : 39

Resultado (Soma/10):

Resto de Soma /10

DV (10 - Resto )

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



Cobranca Sem Registro.

Nosso Numero :
0000000003025

Agéncia : 0501

Conta : 6703255

Cash Management - Cobranca

Campo : ojojojojojojojojojs3jojz2js5jojfsjol1 710]13]2]5
Pesos : 1121211121211 |2|1)12|1]2)1}]2]1 112)11]12]1
Resultado (Campo * Pesos ) ojojojojojojojojoyejoj4jsjoyjsjojrj2y7vjoy3fj4j)5]10
Resultado Final : 0Ojojojojojojojojogje6joj4gis5j0j}js510}j113j710]1314]51]1
Soma : 44
Resultado (Soma/10): 4
Resto de Soma / 10 4
DV (10 - Resto) 6

10

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399

Ouvidoria: 0800 286 8787
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Linha Digitavel:

Na parte superior da ficha de compensacgéo, deve haver a representacdo numérica do contetdo do codigo
de barras, com dimensfes de 3,5mm a 4mm e tragos ou fios de 0,3mm, distribuida em 4 blocos, sendo que
para cada um dos trés primeiros blocos devera ser calculado um digito verificador desse bloco ( médulo 10),
e, entre cada bloco, espago equivalente a 2 (duas) posi¢fes. Cada bloco serd dividido em duas partes
através de pontos conforme demostrado a seguir. Os dados da representacdo numérica (linha digitavel) ndo
se apresentam na mesma ordem do codigo de barras, mas sim de acordo com a sequéncia descrita abaixo.
Os digitos verificadores referentes aos 10s. 20s e 30s. blocos ndo séo representados no cédigo de barras.

| Mimero do Banco Real | MNosso Mumero Fatar de Vencimento| + | Valar daTitulo |:|Campn alor

‘ Agéncia | | Digitdo da Cobranca

Moeda Conta Corrente | Digitdo do Cadigo de Barras|
IF | 356-5 |E5EOOE016R] [70325.500008 [00000.030208 ﬁ 1456

|D|’g|tn Verificador do Bloco 1‘ |D|’gito Verificador do Bloco 2‘ |Digltn Werificador do Bloco 3|

Conteudo dos Blocos da Linha Digitavel

Célculo do Digito Verificador dos Blocos da Linha Digitavel
O modulo de célculo do digito verificador é o 10, com pesos de 2 e 1.

Aplica-se os pesos 2,1,2,1... aos algarismos do nimero composto pelos respectivos blocos, iniciando-se da
direita para esquerda, conforme exemplo abaixo. O conteldo de cada algarismo devera ser multiplicado
pelos pesos.

Se o resultado da multiplicagéo for maior do que 9, somam-se os algarismos do produto para se obter
somente um algarismo

Exemplo: 2 X9=18=1+8=9
2X5=10=1+0=1

e Somam-se o0s produtos obtidos no item anterior.
e Divide-se a soma por 10, obtendo-se o resto da divisao.
e Subtrai-se o resto de 10 (se o resultado por 10, o digito sera zero).

1o. BLOCO: 35690.50168

Composto pelo cédigo do Banco + Cédigo da Moeda + Cédigo da agéncia + a primeira posicdo do nimero
da Conta Corrente + Digito Verificador deste Bloco:

Calculo do Digito Verificador Bloco 1

Campo : 3|5]619]10]5|]0]1])6 Soma : 32
Pesos : 2l1]l2)1112|11|2)]1])2 Resultado (Soma/10):| 3
Resultado (Campo *Pesos)| 6 | 5 J12] 9] 0] 5]0] 1]12 Resto de Soma / 10

Resultado Final : 6|5]319]1]0]5|]0]1]3 DV (10 - Resto) 8

20.BLOCO : 70325.510009
Composto pela 2a.posi¢cdo do Numero da Conta Corrente até a 7a.posi¢do + Digitdo da Cobranca + trés
primeiras posi¢6es do campo Nosso Numero + Digito verificador deste Bloco:

11
SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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Campo : 7 3 2 5 5 1 0 0 0 Soma : 21
Pesos : 1 1l]21112]|1]2 112 Resultado (Soma/10):| 2
Resultado (Campo * Pesos )| 7 3|l4]5]10]1]10]j0]O Resto de Soma / 10

Resultado Final : 7 3l4]5]1]1]J0j0]O DV (10 - Resto) 9

30.BLOCO: 00000.030205

Composto pelo campo Nosso Numero, da 4a posigcéo até a 13a + Digito Verificador deste bloco.

Céalculo do Digito Verificador Bloco 3

Campo : 0 ojojojo]3jofjz2]o0 Soma : 5
Pesos : 1 11211121112 )]1]|2 Resultado (Soma/10):| 0
Resultado (Campo * Pesos )| 0 ojJojJojJo]3lofj2]0o0 Resto de Soma / 10 5
Resultado Final : 0 ojJojJojJo]3|Jo}fj2]0o0 DV (10 - Resto) 5

DIGITAO DO CODIGO DE BARRAS: 9

O modulo de célculo do digito verificador € 0 11, com pesos de 2 4 9.

Célculo do Digitdao do Cédigo de Barras

Aplica-se os pesos 2,3,4,5,6,7,8,9,2,3... aos algarismos do niumero composto pelos campos do cédigo de
barras, iniciando-se da direita para esquerda, conforme exemplo abaixo. O conteddo de cada algarismo

devera ser multiplicado pelos pesos.

e Somam-se os produtos obtidos no item anterior.
e Divide-se a soma por 11, obtendo-se o resto da divisdo.

Subtrai-se o resto de 11 (se o resto por 10, 0 ou 1, o digito sera 1) .

Para o calculo, considerar apenas os campos Banco (3 posi¢des), Moeda (1 posicao), Fator de Vencimento
(4 posicgoes), Valor (10 posicoes), Agéncia (4 posi¢des), Conta Corrente (7 posi¢des), Digitdo da Cobranca
(1 posicédo) e Nosso NUumero (13 posicoes).

Exemplo:

Banco Valor Agéncia Conta Numero Identificador do Sacade
Campos 3| 5 1 & 0 ojojo 3 0 0 Gl7]0 5 afofojofojofojafojzfo
Pesos 4] 3 Bl7|6|5]4 219]8]7]6|5]4]3)2 HEE 413]2]8]68]7]|6]5]4]3]2
Resultade {Campe * Peses )|12[ 15 g 30 0 0)10]0]0]18 0 0 36]35] 0 ofofojofojofojrefojefo

Soma: 508

Resultado { Sema/11]): A

Resto da Somalf11:

DV (11 - Resto )

40.BLOCO: 14560000003500
Composto pelo fator de vencimento e valor do titulo:

Iniciando pelo fator 1000, que corresponde a data de vencimento 03.07.2000, e assim sucessivamente,

conforme tabela abaixo:

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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FATOR VENCIMENTO
1000 03/07/2000
1002 05/07/2000
1456 02/10/2001
4789 17/10/2010
9999 21/02/2025

Exemplo, considerando o vencimento dia 02/10/2001 e o valor 35,00

35690.50168 70325.510009  00000.030205 9 14560000003500
\ / \ / \ / S /

y N v v v, v
1° bloco 2° bloco 3° bloco D/v Fator vcto / valor

Observacoes:

1.

Quando a primeira posicao do Bloco 4 for zero, significa que esse titulo ndo contém o fator de
vencimento no cédigo de barras/linha digitavel, tratando-se portanto as 14 (catorze) posi¢des como
valor.

Divergéncia na data de vencimento

Caso ocorra divergéncia entre a data impressa no campo “data de vencimento” e a constante no cédigo
de barras, prevalecera a data indicada no cddigo de barras, pois 0 processo sera automatizado.

Feriados
Nas pracas com feriados, é permitido o pagamento, via compensagao, no primeiro dia
util subsequente a data de vencimento do bloqueto de cobranca.

Para os pagamentos através de terminais de Auto Atendimento, Internet, Home/Office Banking, devera
ser considerada a data da praga da agéncia de débito.

. Valor superior a 10 posi¢des

Bloquetos com valores superiores a R$ 99.999.999,99 (dez posi¢des) ndo terdo o fator de vencimento
no codigo de barras, ou entdo, a critério do cedente, o valor podera ser desmembrado em 2 (dois)
bloquetos

de cobranca.

Alteragdo de vencimento

Em caso de concessédo de prorrogacdo da data de vencimento, ndo sendo possivel a emissdo de novo
bloqueto, o sacado devera ser orientado a efetuar o pagamento somente no Banco Real.

Esta situagdo também sera vélida para casos de concessédo de desconto do valor apés a emissao do
bloqueto ou qualquer outra alteracéo para recebimento ndo constante do bloqueto.

Nota: O Banco Real ndo se responsabilizara por encargos financeiros por eventual acolhimento de
bloqueto fora do prazo, quando este for emitido sem a indicagdo do “fator de vencimento”.
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v BANCO REAL

Cash Management - Cobranca

Caodigo de barras:

O cddigo de barras é do tipo 2 de 5 intercalado, que significa que 5 barras definem 1 caracter, sendo que
duas delas s@o barras largas. Intercalado significa que os espacos entre as barras também tém significado,

de maneira analoga as barras.

e O inicio do codigo de barras deve estar 5mm da margem esquerda da folha (zona de siléncio)
e O centro do cédigo de barras deve estar a 12mm da margem inferior da ficha
e O comprimento total deve ser igual a 103mm e a altura igual a 13mm

. O —— 103mm = o
| M |
* I Il i |
(111 U I [ I ¢
12mm da margem
5mm da margem Tragos com fios de 0,3mm inferior 9
esquerda

O cdédigo de barras tem 44 posi¢des e é composto das seguintes informacdes:

[A]z]z2[4[s[e[7[e[a[n[n[®e[ =[] &[E[F[1e][a][20]21[22[23] 242526 27 28] 29[ 20] 31 [32[33[34[35] 36|37 [2a[ 29[ 40[ 41[42[43] 44]

(elslelol [ilelsfefofofofofolo[s[slofofolelo[1fel7slofsfa]s[s]jlofofojoluofofojofo[s]ololn]
Cadigo Fator de “alor Agéncia Midrnero da Conta + Mosso Mirmera

do Banco Yencimenta Digit4o

hWloeda

Digito Yerificador do Codigo
de Barras

E utilizado o padrao 125: intercalado 2 por 5.

Permite somente a utilizacao de caracteres numéricos, e é formado pela combinacgéo intercalada de cada 2
caracteres. Portanto, o cédigo deve conter nimero par de caracteres numéricos, se for codificar nUmero de
caracteres impar, completar com um Zero a esquerda.

Utilizar identificadores de Inicio e Fim de cadigo:

EBCDIC

Sinal HEX
Inicio < '4C'
Fim > '6E'
EBCDIC

Sinal HEX
Inicio <! '3C'
Fim > '3E'

Cada cédigo é formado por barras estreitas e/ou largas:

14
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v BANCO REAL

- Barras estreitas (E) sdo representadas pelo nimero ‘0'.
- Barras largas (L) sdo representadas pelo numero ‘1.

NUumero Cddigo de Barras

o

00110
10001
01001
11000
00101
10100
01100
00011
10010
01010

© 00N Ol b~ WN P

Cash Management - Cobranca

De acordo com a combinacgéo de duas barras estreitas e/ou largas, obtém-se a seguinte configuragao:

EBCDIC

EE.........coi s (00 J
EL...cooiiiii (01 TP
] 100,
LL.o e, 1.

Exemplo: Representagdo do numero 4327.

Os dois primeiros caracteres:

4= 0
3= 1
Resultado Parcial D5

Os caracteres seguintes:

2= 0
7= 0
Resultado Parcial 95

Juncéo dos caracteres:

Inicio 43
4C D5 D5 A6 95 A6

Resultado Final:

HEX ‘4CD5D5A695A695A695D5EGGE’

ASCII

EE......ooiii s (010 J
EL....cooooiiiinnnn, (0
LE...ooi 100
I 1

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399

Ouvidoria: 0800 286 8787

95 A6 95 D5 E6

‘N’ Minusculo
‘N’ Maiusculo
‘W’ Minudsculo
‘W’ Mailsculo

‘N’ Minusculo
‘N’ Mailsculo
‘W’ Minusculo
‘W’ Maiusculo



“ BANCO REAL

Exemplo: Representagdo do numero 4327.

Os dois primeiros caracteres:

4= 0 0 1

3= 1 1 0
Resultado Parcial 4E 4E 77

Os caracteres seguintes:

2= 0 1 0

7= 0 0 0
Resultado Parcial 6E 77 6E
Juncéo dos caracteres:

Inicio 43 27

3C 4E 4E 77 6E 77 6E 77 6E 4E 57

Resultado Final:

HEX ‘3C4E4E776E776E776E4E573E'

57

Fim
3E

Cash Management - Cobranca

Especificacdo da montagem do layout do Cédigo de Barras

Posicéao
01 03
04 04
05 05
06 09
10 19
20 23
24 30
31 31
32 44

Delimitador de INICIO ‘<’ = HEX ‘4C' ou ‘3C'

Descricao
Cédigo do Banco

Tipo de Moeda

Digitdo do cddigo de Barras

Fator de Vencimento

Valor do Titulo

Agéncia
Conta

Digitdo da Cobranca

NUmero do Titulo no Banco
Delimitador de FIM > = HEX ‘6E‘ ou ‘3FE’

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

Contetido
‘356’
‘9’ = Titulo emitido em Reais
DV (Digito Verificador do Cédigo de Barras).
Ver nota
‘Valor” se o Titulo for emitido em Reais
‘0’ se o Titulo for emitido em Moeda Variavel
Caddigo da Agéncia Cedente
Numero da Conta do Cedente
Digito de Cobranca
Numero do Titulo no Banco

16



Campo

01.0 @

°
02.0 =

@]
03.0 ©
040 CNAB
05.0
06.0
07.0
08.0
09.0
10.0

Empresa

11.0

12.0

13.0

14.0 Nome
15.0 CNAB
16.0
17.0
18.0
19.0
20.0
21.0

Arquivo

Banco

Lote

Registro

Inscri- TiPO
€40  Namero
Convénio

Agén- Cadigo
Conta s
DV

Cor- )
rente  Conta NUmMero

DV
DV
Nome

do Banco

Caédigo

Data de Geragao

Hora de Geragéo

Seqiiéncia (NSA)

Layout do Arquivo

Densidade

22.0 Reservado Banco

23.0 Reservado Empresa

240 CNAB
25.0
26.0
27.0
28.0

Campo

01.9
02.9
03.9
04.9

Controle

(@)
Pz
>
@

05.9
06.9

Totais

07.9
08.9 CNAB

Uso Exclusivo do Banco

Ocorréncias

Banco
Lote

Registro

Qtde. de Lotes
Qtde. de Registros
Qtde. de Contas Concil.

Layout dos Arquivos

Registro Header de Arquivo

Cadigo do Banco na Compensagao
Lote de Servico

Tipo de Registro

Uso Exclusivo FEBRABAN / CNAB
Tipo de Inscricdo da Empresa
Numero de Inscrigdo da Empresa
Cédigo do Convénio no Banco
Agéncia Mantenedora da Conta
Digito Verificador da Agéncia
Numero da Conta Corrente

Digito Verificador da Conta

Digito Verificador da AG/Conta
Nome da Empresa

Nome do Banco

Uso Exclusivo FEBRABAN / CNAB
Cédigo Remessa / Retorno

Data de Geragéo do Arquivo

Hora de Geragéo do Arquivo
NUmero Sequencial do Arquivo

N° da Versdo do Layout do Arquivo
Densidade de Gravagéo do Arquivo
Para Uso Reservado do Banco
Para Uso Reservado da Empresa
Uso Exclusivo FEBRABAN / CNAB
Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Céd. Ocor. Cobranga sem Papel

Posicdo N°
De Até Dig. Dec.

1
4
8
9
18
19
33
53
58
59
71
72
73
103
133
143
144
152
158
164
167
172
192
212
223
226
229
231

&
7
8
17
18
32
52
57
58
70
71
72
102
132
142
143
151
157
163
166
171
191
211
222
225
228
230
240

Registro Trailer de Arquivo

Cadigo do Banco na Compensagao
Lote de Servico

Tipo de Registro

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB
Quantidade de Lotes do Arquivo
Quantidade de Registros do Arquivo
Qtde de Contas p/ Conc. (Lotes)
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399

Ouvidoria:

0800 286 8787

Posicao
De Até Dig. Dec.

1
4
8
9
18
24
30
36

3

7

8
17
23
29
35

240

Cash Management - Cobranca

S
4
1
9
1

14
20
5
1
12
1
1

10

NO

3

4
1
9
6
6
6

205

N

Ne°

[o]

Formato Default

Formato

Num
Num
Num
Alfa
Num
Num
Num

Alfa

‘356
‘0000
o

Brancos

Brancos

‘040!

Brancos

‘000"

Default

'356'
'9999'
g

Brancos

Brancos

Des-
crigao
G001
*G002
*G003
G004
*G005
*G006
*G007
*G008
*G009
*G010
*G011
*G012
G013
G014
G004
G015
G016
G017
*G018
*G019
G020
G021
G022
G004
G023
G024
G027
*G026

Des-
cricdo
G001
*G002
*G003
G004
G049
G056
*G037
G004

17



Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Campo
011 o Banco
e
02.1 € Lote
38
03.1 Registro
04.1 Operacgao
o
05.1 g Servico
06.1 @ CNAB
07.1 Layout do Lote
08.1 CNAB
09.1 Tipo
(]
uT
o
S
101 £ Numerode
Inscrigéo
3
11.1 &)
o
12.1 uEJ o Agén- Codigo
13.1 3 pE
S .
14.1 a Conta Ndamero
15.1 S
O
16.1
17.1 Nome
18.1 Uso Exclusivo do Banco
19.1 Uso Exclusivo do Banco
20.1 N.° Rem./Ret.
Controle da
21.1 Cobranca Dt. Gravacédo
22.1 Uso Exclusivo do Banco
23.1 CNAB

Registro Header de Lote

Cadigo do Banco na Compensagéao
Lote de Servico

Tipo de Registro

Tipo de Operagéo

Tipo de Servico

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB
N.° da Versao do Layout do Lote
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

Tipo de Inscricdo da Empresa

N.° Corpo

Filial

Controle

Uso Exclusivo do Banco
Agéncia Mantenedora da Conta
Uso Exclusivo do Banco
Numero da Conta Corrente
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Nome da Empresa

Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco

Numero Remessa/Retorno

Data de Gravacdo Remessa/Retorno

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdao N.°

De Até Dig. Dec.

1
4
8
9

18

19
28
32
34
54
59
60
72
73
74
104
144
184

192

200
208

3
7
8
9
11
1
16
17

18

27
31
33
53
58
59
71
72
73
103
143
183
191

199

207
240

3

P W NN PPN

20

12

30
40
40

33

N.°

Num
Num
Num
Alfa
Num
Alfa
Num
Alfa

Num

Num
Num
Num
Alfa
Num
Alfa
Num
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa

Num

Num

Num
Alfa

Formato Default

‘356’

"
R

o1
Brancos
'040'
Branco
‘1’ CPF
‘2’ CNPJ

Brancos

Branco

Branco

Branco

DDMMA
AAA

Zeros

Brancos

Des-

cricédo

G001
*G002
*G003
*G028
*G025

G004
*G030

G004

*G005

*G006
*G006
*G006
*G021
*G008
*G021
*G010
*G021
*G021
G013
*G021
*G021
Coo1

C002

*G021
G004



F B

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento P (Obrigatério - Remessa)

Campo
01.3P o Banco
[=]
02.3P ‘g‘ Lote
03.3P g Registro
04.3P N.° do Registro
o
05.3P ‘E’ Segmento
06.3P & CNAB
07.3P Céd. Mov.
08.3P Agén- Codigo
O
09.3P L
10.3P Conta Numero
11.3P Uso Exclusivo do Banco
12.3P Carteira
13.3P Uso Exclusivo do Banco
©
()
£ L
14.3p 3 Identificagdo do titulo no
o Banco
(2]
[%2]
o
4
15.3P Uso Exclusivo do Banco
16.3P Emisséo Bloqueto
17.3P Distrib. Blogueto
18.3P N.° do Documento
19.3P Vencimento
20.3P Valor do Titulo
21.3P Uso Exclusivo do Banco
22.3P Uso Exclusivo do Banco
23.3P Espécie de Titulo
24.3P Aceite
25.3P Data Emissao do Titulo
26.3P Cdéd. Juros Mora
]
27.3P g Data Juros Mora
Law]
28.3P Juros Mora
29.3P Cad. Desc. 1
—
30.3P 2 Data Desc. 1
a]
31.3P Desconto 1
32.3P Uso Exclusivo do Banco
33.3P VIr Abatimento

Cédigo do Banco na Compensagao
Lote de Servico

Tipo de Registro

N.° Sequencial do Registro no Lote
Céd. Segmento do Registro Detalhe
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB
Cédigo de Movimento Remessa
Agéncia Mantenedora da Conta
Uso Exclusivo do Banco

Numero da Conta Corrente
Uso Exclusivo do Banco

Cadigo da Carteira

Uso Exclusivo do Banco

Registrada

Uso exclusivo do Banco

Numero da Identificacédo

Sem Registro

Numero da Identificagédo

Uso Exclusivo do Banco

Identificacéo da Emisséo do Bloqueto

Uso Exclusivo do Banco
Numero do Documento de Cobranca

Data de Vencimento do Titulo

Valor Nominal do Titulo
Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Espécie do Titulo

Identific. de Titulo Aceito/Nao Aceito

Data da Emissao do Titulo
Cadigo do Juros de Mora
Data do Juros de Mora

Juros de Mora por Dia/Taxa
Cédigo do Desconto 1

Data do Desconto 1

Valor/Percentual a ser Concedido
Uso Exclusivo do Banco
Valor do Abatimento

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdo N.°

De Até Dig. Dec.

1
4
8
9
14
15
16
18
23

24
36

38
40

45
51

45
58

61

62
63

78

86
101

106

107

109

110

118

119

127
142

143

151
166
181

3

7

8
13
14
15
17
22
23

35
37

39
44

50
57

57
60

61

62
77

85

100
105

106

108

109

117

118

126

141
142

150

165
180
195

3

P NP P O, A

s
NN

o N

13

15

13

s
13
13

N.°

Num
Num
Num
Num
Alfa
Alfa
Num
Num
Alfa

Num
Alfa

Num

Num

Num
Num

num
Num

Num

Alfa
Alfa

Num

Num
Num

Alfa

Num

Alfa

Num
Num
Num

Num
Num

Num

Num
Num
Num

Formato Default

‘356’

P

Branco

Branco

Branco

Zero

Zeros

Zeros
q
Banco
emite
o
Cliente
emite

Branco

DDMMA
AAA

Zeros

Branco

A
Aceito
'N'-Nao
Aceito

DDMMA
AAA

DDMMA
AAA

DDMMA
AAA

Zeros

Des-

cricao

G001
*G002
*G003
*G038
*G039

G004
*C004
*G008
*G021

*G010
*G021

C006
*G021

*G021
*C005

*C005
*G021

*C009

*G021
*C011

*C012

*C013
*G021

*G021

*C015

C016

Cco17

*C018

*C019

C020
*C021

C022

C023
*G021
G045



" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

34.3P
35.3P
36.3P
37.3P
38.3P
39.3P
40.3P
41.3P

Uso Empresa Cedente
Cédigo p/ Protesto
Prazo p/ Protesto

Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Cédigo da Moeda
NUmero do Contrato
CNAB

Identificagdo do Titulo na Empresa
Cédigo para Protesto

Numero de Dias para Protesto
Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Cédigo da Moeda

N.° do Contrato da Operagéo de Créd.

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

196
221
222
224
225
228
230
240

220
221
223
224
227
229
239
240

Alfa
Num
Num
Num
Alfa
Num
Num
Alfa

C025
C026
Cc027
Zero *G021
Brancos *G021
*G065
C030
Brancos G004



Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento Q (Obrigatdrio - Remessa)

Campo
01.3Q % Banco
02.3Q E Lot
03.30Q ©  Registro
04.3Q N.° do Registro
05.3Q .g" Segmento
06.3Q $é CNAB
07.3Q Cod. Mov.
08.3Q o Tipo
o]
iod
S
09.3Q £ Ndmero de
s Inscricdo
T
]
@
10.3Q )  Nome
o
11.3Q 2 Endereco
12.3Q }g Bairro
13.3Q CEP
14.3Q Sufixo do CEP
15.3Q Cidade
16.3Q UF
17.3Q ol Tipo
D) (]
E il
% || B nimewd
5 2 Umero de
28 2 ~  Inscricdo
Q
<
0
19.3Q Nome

20.3Q Uso Exclusivo do Banco
21.3Q Uso Exclusivo do Banco
22.3Q CNAB

Cadigo do Banco na Compensagao
Lote de Servico

Tipo de Registro

N.° Seqiliencial do Registro no Lote

Cod. Segmento do Registro Detalhe
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

Cadigo de Movimento Remessa
Tipo de Inscri¢éo

N.° Corpo
Filial
Controle
Nome
Endereco
Bairro

CEP

Sufixo do CEP
Cidade

Unidade da Federagéo
Tipo de Inscrigdo

N.° Corpo

Filial

Controle

Nome do Sacador/Avalista

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399

Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdo N.° N.° Formato Default cll?i?;?\-o
De At Dig. D¢

1 3 3 - Num ‘356’ G001
4 7 4 = Num *G002
8 8 1 - Num ‘3 *G003
9 13 5 - Num *G038
14 14 1 - Alfa ‘Q *G039
15 15 1 = Alfa Brancos G004
16 17 2 - Num *C004
18 18 1 - Num L cPF *G005

‘2’ CNPJ
19 27 = Num *G006
28 31 - Num *G006
32 33 - Num *G006
34 73 40 - Alfa G013
74 113 40 - Alfa G032
114 128 15 - Alfa G032
129 133 5 - Num G034
134 136 3 - Num G035
137 151 15 - Alfa G033
152 153 2 - Alfa G036
154 154 1 - Num 1 CPF *G005
‘2’ CNPJ

155 163 - Num *G006
164 167 4 - Num *G006
168 169 2 - Num *G006
170 209 40 - Alfa G013
210 212 3 = Num Zeros *G021
213 232 20 - Alfa Brancos  *G021
233 240 8 - Alfa Brancos = G004



Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento R (Opcional - Remessa)
N.° Formato Default

Campo
01.3R © Banco
02.3R ‘% Lote
03.3R < Registro
04.3R N.° do Registro
05.3R .EE)J* Segmento
06.3R # CNAB
07.3R Cod. Mov.
08.3R Cad. Desc. 2
09.3R % Data Desc. 2
)
10.3R Desconto 2
11.3R Cod. Desc. 3
12.3R % Data Desc. 3
)
13.3R Desconto 3
14.3R Cod. Multa
£
S
15.3R = Datada Multa
16.3R Multa
17.3R Uso Exclusivo do Banco
18.3R Uso exclusivo do Banco
19.3R Uso exclusivo do Banco
20.3R Uso exclusivo do Banco
21.3R
22.3R Uso exclusivo do Banco
23.3R
24.3R Uso exclusivo do Banco
25.3R Uso exclusivo do Banco
26.3R .
27.3R Uso exclusivo do Banco
28.3R Uso exclusivo do Banco
29.3R CNAB

Cadigo do Banco na Compensagao
Lote de Servico

Tipo de Registro

N.° Seqiiencial do Registro no Lote
Céd. Segmento do Registro Detalhe
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB
Cadigo de Movimento Remessa
Cadigo do Desconto 2

Data do Desconto 2

Valor/Percentual a ser Concedido
Cadigo do Desconto 3

Data do Desconto 3

Valor/Percentual a Ser Concedido
Caédigo da Multa

Data da Multa

Valor/Percentual a Ser Aplicado
Uso Exclusivo do Banco
Uso exclusivo do Banco
Uso exclusivo do Banco

Uso exclusivo do Banco
Uso exclusivo do Banco
Uso exclusivo do Banco
Uso exclusivo do Banco

Uso exclusivo do Banco

Uso exclusivo do Banco

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399

Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdo N.°

De Até Dig. Dec

iR N
4 7 4 -
8 8 1 -
9 13 5 -
14 14 1 -
15 15 1 -
6 17 2 -
18 18 1 -
19 26 8 -

27 41 13 2
42 42
43 50 8 =

51 65 13 2
66 66 1 -

67 74 8 =

7% 89 13 2
90 99 10 =
100 139 40 =
140 179 40 =
180 199 20 =
200 215 16 =

216 216 1 -
217 228
229 230

231 231 1 -
232 240 9 -

Num
Num
Num
Num
Alfa
Alfa
Num
Num

Num

Num
Num

Num

Num

Num

Num

Num
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Num

Alfa
Num
Alfa

Num

Alfa

‘356’

‘R

Branco

DDMMAA

DDMMAA
AA

‘1" VIr fixo
o
Percentual

DDMMAA
AA

Brancos

Brancos

Zeros

Branco
Zeros

Brancos

Zeros

Brancos

Des-
cricao

G001
*G002
*G003
*G038
*G039

G004
*C004
*C021

C022

C023
*C021
C022

C023
C033

C034

C035
*G021
*G021
*G021
*G021
*G021

*G021
*G021
*G021

*G021
G004



" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento S (Opcional - Remessa)
Posicdo N.°

Cadigo do Banco na Compensagéao
Lote de Servigco
Tipo de Registro

N.° Sequencial do Registro no Lote

Cdéd. Segmento do Registro Detalhe

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

Cadigo de Movimento Remessa

De Até Dig.
1 3 3
4 7 4
8 8 1
9 13 5

14 14 1
15 15 1
16 17 2

Para Tipo de Impresséo 3 ( Até 9 Registros ):

Campo

01.3s K} Banco

02.3S ‘% Lote

03.3S O Registro

04.3S N.° do Registro

05.3S .g Segmento

06.3S % CNAB

07.3S Cod. Mov.
08.3S Tipo de Impresséo
09.3S Informagéo 5
10.3S Informacéo 6
11.3S Informacéo 7
12.3S Informacéo 8
13.3S Informacéo 9
14.3S CNAB

Identificacdo da Impresséo
Mensagem 5
Mensagem 6
Mensagem 7
Mensagem 8
Mensagem 9

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

18
19
59
99
139
179
219

18

58

98
138
178
218
240

40
40
40
40
40
22

N.©

Dec

Num
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa

Formato

Num
Num
Num
Num
Alfa
Alfa

Num

Alfa Brancos

Default Des-

cricédo

‘356’ G001

*G002

‘3 *G003

*G038

‘'S’ *G039

Brancos G004

*C004
*C040
*C037
*C037
*C037
*C037
*C037

G004



Cobranca

“ B

Padrdo FEBRABAN 240 Posices Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento T (Obrigatorio - Retorno)
Campo Posicdo N.° N.° Formato Default Des-
crica

De Até Dig. Dec.

01.3T % Banco Cadigo do Banco na Compensacéo 1 3 3 - Num ‘356’ G001
02.3T ‘g‘ Lote Lote de Servico 4 7 4 - Num *G002
03.3T g Registro Tipo de Registro 8 8 1 - Num ‘3 *G003
04.3T o N.° do Registro Numero Seqtiencial Registro no Lote 9 13 5 - Num *G038
05.3T ‘E’” Segmento Cadigo Segmento do Registro Detalhe 14 14 1 - Alfa T *G039
06.3T 8 CNAB Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB 15 15 1 - Alfa Branco G004
07.3T Cod. Mov. Codigo de Movimento Retorno 16 17 2 - Num *C044
08.3T @ Agén- Cadigo Agéncia Mantenedora da Conta 18 22 5 - Num *G008
09.3T g g ca Uso exclusivo do Banco 23 23 1 - Num  Zero *G021
10.3T O g Conta Ndmero Numero da Conta Corrente 24 35 12 = Num *G010
11.3T Uso exclusivo do Banco 36 37 2 - Alfa Branco *G021
12.3T Carteira Cadigo da Carteira 38 39 2 - Num C006
13.3T Uso exclusivo do Banco Uso exclusivo do Banco 40 44 5 - Num  Zeros *G021
o Registrada
g Uso exclusivo do Banco 45 50 6 - Num  Zeros *G021
14.3T 2 Numero da Identificacio 51 57 7 . Num *C005
z Sem Registro
= Numero da Identificacéo 45 57 13 - Num *C005
15.3T Carteira Tipo de Carteira 58 58 1 - Num Fixo “1”
16.3T Numero do Documento Numero do Documento de Cobranga 59 73 15 - Alfa *C011
17.3T Vencimento Data do Vencimento do Titulo 74 81 8 - Num  DDMMAA *C012
AA
18.3T Valor do Titulo Valor Nominal do Titulo 82 96 13 2 Num *C013
19.3T Uso Exclusivo do Banco Uso Exclusivo do Banco 97 99 3 - Num  Zeros *G021
20.3T Ag. Cobr./Receb. Agéncia Cobradora/Recebedora 100 104 5 - Num *G008
21.3T DV Uso Exclusivo do Banco 105 105 1 - Num  Zero *G021
22.3T Uso da Empresa Identificacdo do Titulo na Empresa 106 130 25 - Alfa C025
23.3T Cobd. Moeda Caédigo da Moeda 131 132 2 - Num *G065
24.3T Tipo Tipo de Inscri¢éo 133 133 1 - Num ‘1'—CPF *G005
o 2’ - CNPJ
-‘% lg’" Nﬂmgrg de N.° Corpo 134 142 9 - Num *G006
2531 & g Inserigeo Filial 143 146 4 Num *G006
Controle 147 148 2 Num *G006
26.3T Nome Nome 149 188 40 - Alfa G013
Uso Exclusivo do Banco para Uso Exclusivo do Banco para cobranga Num  Zeros *G021
cobranga sem registro sem registro e B i
27.3T NUmero_do contrato para cobranga Nur_nero do contrato para cobranga com Num C030
com registro registro
28.3T Uso Exclusivo do Banco Uso Exclusivo do Banco 199 213 15 - Num  Zeros *G021
29.3T Motivo da Ocorréncia Identificacdo para Rejeigbes, Tarifas, 214 223 10 - Num *C047
Custas, Liquidacdo e Baixas
30.3T Forma de crédito Identifica como o titulo foi creditado na 224 224 1 Alfa D-
conta corrente. Disponivel
B-
Bloqueado
31.3T CNAB Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB 225 240 16 - Alfa Brancos G004

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Detalhe - Segmento U (Obrigatério - Retorno)

Campo

01.3U
02.3U

03.3U
04.3U
05.3U
06.3U
07.3U
08.3U
09.3U
10.3U
11.3U
12.3U
13.3U
14.3U
15.3U
16.3U
17.3U
18.3U
19.3U
20.3U
21.3U
22.3U
23.3U
24.3U

Banco

Lote

Controle

Registro
N.° do Registro

Segmento

Servico

CNAB

Cod. Mov.
Acréscimos

VIr do Desconto

VIr do Abatimento

Dados
do Titulo

VIr Pago

VIr Liquido
Outras Despesas
Outros Créditos
Data da Ocorréncia
Data do Crédito
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
Uso Exclusivo do Banco
CNAB

Uso Exclusivo do Banco

Cadigo do Banco na Compensagao

Lote de Servico

Tipo de Registro

N.° Sequencial do Registro no Lote
Céd. Segmento do Registro Detalhe
Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB
Cadigo de Movimento Retorno
Juros / Multa / Encargos

Valor do Desconto Concedido
Valor do Abat. Concedido/Cancel.
Uso Exclusivo do Banco

Valor Pago pelo Sacado

Valor Liquido a ser Creditado
Valor de Outras Despesas

Valor de Outros Créditos

Data da Ocorréncia

Data da Efetivagéo do Crédito
Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo do Banco.

Uso Exclusivo do Banco

Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdo N.° N.°
De Até Dig. Dec

S
7

FN

1

4

8 8 1

9 13 5

14 14 1 -
15 15 1

16 17 2

18 32 13
33 47 13
48 62 13
63 77 13
78 92 13
93 107 13
108 122 13
123 137 13
138 145 8
146 153

154 157 4
158 165 8 -
166 180 13 2
181 210 30 -
211 213 3 -
214 233 20 -
234 240 7 -

N N N DN DN DN N

Formato Default

'356’

w

Brancos

Brancos
Brancos
Zeros
Brancos
Zeros
Zeros

Brancos

Des-
cricao

G001
*G002

*G003
*G038
*G039
G004
*C044
Co048
C049
C050
G021
C052
C053
C054
C055
C056
C0o57
*G021
*G021
*G021
*G021
*G021
*G021
G004



F BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Registro Trailer de Lote

Campo
01.5 ) Banco Cadigo do Banco na Compensagéao
o
025 ‘g Lote Lote de Servico
03.5 e Registro Tipo de Registro
04.5 CNAB Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

05.5 Qtde de Registros Quantidade de Registros no Lote

06.5 so Exclusivo do Banco  UsO exclusivo do Banco

14.5 N. do Aviso
15.5 CNAB Uso Exclusivo FEBRABAN/CNAB

Numero do Aviso de Langamento

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787

Posicdo N.°

De Até Dig. Dec

1
4
8
9
18

24

116
124

S
7
8
17
23
115
123
240

3
4
1
9
6
92

8
117

N.° Formato Default

Num
Num
Num
Alfa
Num
Num
Alfa
Alfa

‘356

5

Brancos

Zeros

Brancos

Des-
cricao

G001
*G002
*G003
G004
*G057
*G021

*C072
G004



F BANCO REAL Cobranga

Padrdo FEBRABAN 240 Posices Titulos em Cobranca

Descricdo dos Campos
G - Campos Genéricos

G001 | Codigo do Banco na Compensacao G001

Cadigo Fornecido pelo Banco Central para Identificagcdo do Banco Real. Fixo — ‘356'.

G002 | Lote de Servico G002

Numero seqliencial para identificar univocamente um lote de servigo. Criado e controlado
pelo responsavel pela geragdo magnética dos dados contidos no arquivo.

Preencher com '0001' para o primeiro lote do arquivo. Para os demais: nimero do lote
anterior acrescido de 1. O nimero nao podera ser repetido dentro do arquivo.

Se registro for Header do Arquivo preencher com '0000'

Se registro for Trailer do Arquivo preencher com '9999

G003 | Tipo de Registro G003
Cédigo adotado para identificar o tipo de registro.
Dominio:

'0" = Header de Arquivo

'"1' = Header de Lote

‘3" = Detalhe

'5' = Trailer de Lote

'9' = Trailer de Arquivo

G004 | Uso Exclusivo FEBRABAN / CNAB G004

Texto de observagdes destinado para uso exclusivo da FEBRABAN.

Preencher com Brancos.

G005 | Tipo de Inscrigcdo da Empresa G005

Cddigo que identifica o tipo de inscricdo da Empresa ou Pessoa Fisica perante uma
Instituicdo governamental. Informacao retornada somente para cobranga Registrada.

Dominio:
'1' = CPF
'2' =CNPJ
G006 | Numero de Inscricdo da Empresa G006

NUumero de inscricdo da Empresa ou Pessoa Fisica perante uma Instituicdo
governamental. Campo dividido em:

Numero do Corpo : 09 Posi¢des — numérico
Filial : 04 Posi¢cdes — Numérico ( no de pessoa fisica, preencher com zeros )
Controle: 02 — Posi¢c6es — numérico

Informacéao retornada somente para cobranga Registrada.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



F BANCO REAL Cobranga

Padrdo FEBRABAN 240 Posices Titulos em Cobranca

G007 | Codigo do Convénio G007

Cadigo utilizado para identificar o convénio do cliente. Composto pelo Cédigo da Agéncia e
pelo nimero da conta ( ex: Ag 1234 conta 5678900 > C6digo do Convénio 12345678900)

G008 | Agéncia Mantenedora da Conta G008

Cédigo adotado pelo Banco responsavel pela conta, para identificar a qual unidade esta
vinculada a conta corrente.

G010 | Niumero da Conta Corrente G010

Numero adotado pelo Banco, para identificar univocamente a conta corrente utilizada pelo
Cliente.

G013 | Nome G013

Nome que identifica a pessoa, fisica ou juridica, a qual se quer fazer referéncia.

Informacéo retornada somente para cobranga Registrada.

G015 | Codigo Remessa / Retorno G015

Cddigo adotado pela FEBRABAN para qualificar o envio ou devolucao de arquivo entre a
Empresa Cliente e o Banco prestador dos Servicos.

Dominio:

'1' = Remessa (Cliente > Banco)
'2' = Retorno (Banco > Cliente)

G016 | Data de Geragao do Arquivo G016

Data da criagao do arquivo.

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde :

DD = dia

MM = més
AAAAA = ano
G017 | Hora de Geracao do Arquivo G017

Hora da criagdo do arquivo.

Utilizar o formato HHMMSS, onde :

HH = hora
MM = minuto
SS = segundo
G018 | Numero Sequencial do Arquivo G018

Numero sequencial adotado e controlado pelo responséavel pela geracdo do arquivo para
ordenar a disposicéo dos arquivos encaminhados.

Evoluir um nimero seqiiencial a cada Header de arquivo.

G019 | Niumero da Versao do Layout do Arquivo G019

Cddigo adotado pela FEBRABAN para identificar qual a versdo de layout do arquivo
encaminhado.

O codigo é composto de:

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



F BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

Versdo = 2 digitos
Release = 1 digito
G020 | Densidade de Gravacéao do Arquivo G020
Densidade de gravacgéo (BPI), do arquivo encaminhado.
Dominio:
1600 BPI
6250 BPI
G021 | Para Uso Reservado do Banco G021
Campos destinados para uso exclusivo do Banco.
G022 | Para Uso Reservado da Empresa G022
Texto de observacgdes destinado para uso exclusivo da Empresa.
G024 | Uso Exclusivo das VANs G024
Texto de observagfes destinado para uso exclusivo das centralizadoras de processamento
(VAN - Value Added Network).
Este campo é de uso exclusivo para o servico "Cobranga sem Papel". Para os outros
servigos preencher com Brancos.
G025 | Tipo de Servico G025
Cédigo adotado para indicar o tipo de servigo (processo) contido no arquivo / lote.
Dominio:
'01' = Cobranca
'02" = Cobranca sem Papel
'03' = Bloqueto Eletronico
'04' = Conciliacdo Bancéria
'05' = Débitos
'10" = Pagamento Dividendos
'20' = Pagamento Fornecedor
'29' = Alegacéo do Sacado
'30' = Pagamento Salarios
'50' = Pagamento Sinistros Segurados
'60' = Pagamento Despesas Viajante em Transito
'70' = Pagamento Autorizado
'75' = Pagamento Credenciados
‘80" = Pagamento Representantes / Vendedores Autorizados
'90' = Pagamento Beneficios
'98' = Pagamentos Diversos
G028 | Tipo de Operacao G028
Cédigo adotado para identificar a transagdo que sera realizada com os registros detalhe do
lote.
Dominio:
'R' = Arquivo Remessa
'T' = Arquivo Retorno

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



F BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

G029

Forma de Langamento

Cddigo adotado para identificar a operacao que esta contida no lote.

Dominio:
01’
02’
03"
04’
05'
10"
20"
30"
31
40"
50"

Crédito em Conta Corrente

Cheque Pagamento / Administrativo
DOC

Cartdo Salario  (somente para Tipo de Servico = '30")
Crédito em Conta Poupanca

OP a Disposicao

Pagamento com Autenticacao
Liquidacao de Titulos do Préprio Banco
Pagamento de Titulos de Outros Bancos
Extrato de Conta Corrente

Débito em Conta Corrente

Este campo nao serd utilizado pela Cobranca.

G029

G030

Numero da Versao do Layout do Lote

Cddigo adotado para identificar qual a verséo de layout do lote de arquivo encaminhado.
O cdédigo é composto de:

Versdo = 2 digitos
Release = 1 digito

G030

G032

Endereco

Texto referente a localizacdo da rua / avenida com nimero, complemento e bairro utilizado
para entrega de correspondéncia.

G032

G033

Cidade

Texto referente ao nome do municipio componente do endereco utilizado para entrega de
correspondéncia.

G033

G034

CEP

Cédigo adotado pela EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos), para
identificac@o de logradouros.

G034

G035

Sufixo do CEP

Cédigo adotado pela EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos), para
complementacdo do codigo de CEP. Caso o municipio ndo possua complemento,
preencher com zeros.

G035

G036

Estado / Unidade da Federacéao

Cddigo do estado, unidade da federacdo componente do endereco utilizado para entrega
de correspondéncia. Esta informacé&o deve estar coerente com o CEP (G34)

G036

G037

Quantidade de Contas para Conciliagdo (Lotes)

Numero indicativo de lotes de Conciliagdo Bancéria enviados no arquivo. Somatoria dos
registros de tipo 1 e Tipo de Operacéo = 'E'.

Campo especifico para o servi¢co de Conciliagdo Bancéria.

G037

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

G038 | Numero Seqtiencial do Registro no Lote G038
Numero adotado e controlado pelo responsavel pela geracdo magnética dos dados
contidos no arquivo, para identificar a sequéncia de registros encaminhados no lote.

Deve ser inicializado sempre em '1', em cada novo lote.

G039 | Codigo de Segmento do Registro Detalhe G039
Cédigo adotado para identificar o segmento do registro.

G040 | Tipo de Moeda G040
Cdédigo adotado para identificar a moeda utilizada para expressar o valor do documento.

Baseada em tabela padrdo S.W.I.F.T., acrescida dos principais indices nacionais.
Dominio:
'BRL' = Real
'USD' = Délar Americano

G041 | Quantidade da Moeda G041
NuUmero de unidades do tipo de moeda identificada para calculo do valor do documento.

G042 | Valor do Documento (Nominal) G042
Valor Nominal do documento, expresso em moeda corrente.

G043 | Numero do Documento Atribuido pelo Banco (Nosso Numero) G043
Numero atribuido pelo Banco para identificar o langcamento, que sera utilizado nas
manutenc¢des do mesmo.

G044 | Data de Vencimento Nominal G044
Data de vencimento nominal.

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia
MM = més
AAAAA = ano

G045 | Valor do Abatimento G045
Valor do abatimento (reducéo do valor do documento, expresso em moeda corrente.

G046 | Valor do Desconto G046
Valor de desconto sobre valor nominal do documento, expresso em moeda corrente.

G047 | Valor da Mora G047
Valor do juros de mora expresso em moeda corrente.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices

Cobranca

Titulos em Cobranca

G048

Valor da Multa

Valor da multa expresso em moeda corrente.

G048

G049

Quantidade de Lotes do Arquivo

NuUmero obtido pela contagem dos lotes enviados no arquivo. Somatéria dos registros de
tipo 1.

G049

G050

Valor do Imposto de Renda

Valor do Imposto de Renda sobre o valor do documento, expresso em moeda corrente.

G050

G051

Valor do Imposto sobre Servigos

Valor do Imposto sobre Servigos sobre o valor do documento, expresso em moeda
corrente.

G051

G052

Valor do Imposto sobre Operac¢des Financeiras

Valor do Imposto sobre Operagbes Financeiras sobre o valor do documento, expresso em
moeda corrente.

G052

G053

Valor de Outras Deducbes

Valor descontado do valor do documento, expresso em moeda corrente.

G053

G054

Valor de Outros Acréscimos

Valor somado ao valor do documento, expresso em moeda corrente.

G054

G055

Valor de INSS

Valor de contribui¢cdo ao INSS sobre o valor do documento, expresso em moeda corrente.

G055

G056

Quantidade de Registros do Arquivo

Numero obtido pela contagem dos registros enviados no arquivo. Somatoéria dos registros
detipo0,1,3,5€e09.

G056

G057

Quantidade de Registros do Lote

NUmero obtido pela contagem dos registros enviados no lote do arquivo. Somatéria dos
registros de tipo 1, 3 e 5.

G057

G058

Somatoria de Quantidade de Moedas

Valor obtido pela somatéria das quantidades de moeda dos registros de detalhe (Registro
='3'/ Cbdigo de Segmento = {'A"' / 'J}).

G058

G059

Cdédigo das Ocorréncias para Retorno

Caodigo adotado para identificar as ocorréncias detectadas no processamento.

Pode-se informar até 5 ocorréncias simultaneamente, cada uma delas codificada com dois
digitos, conforme relagéo abaixo.

Dominio:

G059

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787



Cobranca

" BANCO REAL

Padrdo FEBRABAN 240 Posices Titulos em Cobranca
'00" = Crédito ou Débito Efetivado - Este codigo indica que o pagamento foi
confirmado
'01' = Insuficiéncia de Fundos — Débito Nao Efetuado
'02' = Crédito ou Débito Cancelado pelo Pagador/Credor
'03' = Débito Autorizado pela Agéncia - Efetuado
'HA' = Lote Nao Aceito

'HB' = Inscricao da Empresa Invalida para o Contrato

'HC' = Convénio com a Empresa Inexistente/Invalido para o Contrato
'HD' = Agéncia/Conta Corrente da Empresa Inexistente/Invalido para o Contrato
'HE' = Tipo de Servico Invalido para o Contrato

'HF' = Conta Corrente da Empresa com Saldo Insuficiente

'HG' = Lote de Servi¢co Fora de Seqiiéncia

'HH' = Lote de Servico Invalido

'AA' = Controle Invalido

'AB' = Tipo de Operacéo Invalido

'AC' = Tipo de Servico Invalido

'AD' = Forma de Langamento Invalida

'AE' = Tipo/NUmero de Inscrigdo Invalido

'AF' = Cédigo de Convénio Invalido

'AG' = Agéncia/Conta Corrente/DV Invalido
'AH' = N.° Seqliencial do Registro no Lote Invalido
'Al' = Cddigo de Segmento de Detalhe Invéalido

'AJ' = Tipo de Movimento Invalido

'AK' = Cddigo da Cémara de Compensacdo do Banco Favorecido/Depositario
Invalido

'AL' = Cddigo do Banco Favorecido ou Depositario Invalido

'AM' = Agéncia Mantenedora da Conta Corrente do Favorecido Invéalida

'AN' = Conta Corrente/DV do Favorecido Invalido

'‘AO' = Nome do Favorecido N&o Informado

'AP' = Data Lancamento Invélido

'AQ' = Tipo/Quantidade da Moeda Invalido

'AR' = Valor do Langcamento Invalido

'AS' = Aviso ao Favorecido — Identificacdo Invalida

'AT' = Tipo/Numero de Inscri¢do do Favorecido Invalido
'AU' = Logradouro do Favorecido Nao Informado

'‘AV' = N.° do Local do Favorecido N&o Informado

'AW' = Cidade do Favorecido Nao Informada

'AX'= CEP/Complemento do Favorecido Invalido

'AY' = Sigla do Estado do Favorecido Invalida

'AZ' = Cdédigo/Nome do Banco Depositario Invalido

'BA' = Cddigo/Nome da Agéncia Depositaria N&do Informado
'BB' = Seu NUmero Invalido

'BC' = Nosso Numero Invalido

'BD' = Inclusdo Efetuada com Sucesso

'BE' = Alteracdo Efetuada com Sucesso

'BF' = Excluséo Efetuada com Sucesso

'BG' = Agéncia/Conta Impedida Legalmente

'CA' = Cddigo de Barras - Codigo do Banco Invalido
'CB' = Cddigo de Barras - Codigo da Moeda Invalido
'CC' = Codigo de Barras - Digito Verificador Geral Invélido
'CD' = Cadigo de Barras - Valor do Titulo Invéalido
'CE' = Cddigo de Barras - Campo Livre Invalido
'CF' = Valor do Documento Invalido

‘CG' = Valor do Abatimento Invalido

'CH' = Valor do Desconto Invalido

‘CI' = Valor de Mora Invélido

'CJ' = Valor da Multa Invalido
'CK' = Valor do IR Invalido
'CL' = Valor do ISS Invalido
'CM' = Valor do IOF Invalido
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'CN' = Valor de Outras Dedugdes Invalido

'‘CO' = Valor de Outros Acréscimos Invalido

'CP' = Valor do INSS Invalido

'TA' = Lote N&o Aceito - Totais do Lote com Diferenca
'"YA' = Titulo Nao Encontrado

'YB' = Identificador Registro Opcional Invalido

'YC' = Cédigo Padréo Invalido

'YD' = Cédigo de Ocorréncia Invalido

'YE' = Complemento de Ocorréncia Invalido

'YF' = Alegacdao ja Informada
Observacado: As ocorréncias iniciadas com 'ZA' tem caréater informativo para o

cliente
'ZA' = Agéncia/ Conta do Favorecido Substituida
G060 | Tipo de Movimento G060
Cédigo adotado para identificar o tipo de movimentagéo enviada no arquivo.
Dominio:
'0' = Indica INCLUSAO
‘3" = Indica ESTORNO  (somente para retorno)
'5' = Indica ALTERACAO
'9' = Indica EXCLUSAQ
G061 | Codigo da Instrucdo para Movimento G061
Cédigo adotado para identificar a acdo a ser realizada com o langamento enviado no
arquivo.
Dominio:

'00' = Inclusado de Registro Detalhe Liberado

'09' = Incluséo do Registro Detalhe Bloqueado

10" = Alteragdo do Pagamento Liberado para Bloqueado (Bloqueio)
11" = Alteracdo do Pagamento Bloqueado para Liberado (Liberag&o)
'17' = Alteragdo do Valor do Titulo

'19' = Alteracéo da Data de Pagamento

'23' = Pagamento Direto ao Fornecedor - Baixar

'25' = Manutencdo em Carteira — N&do Pagar

'27' = Retirada de Carteira - Nao Pagar

'33' = Estorno por Devolugdo da Compensacgdo (somente para Tipo de
Movimento = '3")

'40' = Alegacao do Sacado

'99' = Excluséo do Registro Detalhe Incluido Anteriormente

G062 | Codigo Padrao G062
Cédigo adotado para identificar o formato do campo de ocorréncia do Sacado.

Dominio:
'01' = Formato Livre
'02' = Formato Ocorréncia (Descricdo A002)

G063 | Codigo de Barras G063
Caodigo adotado para identificar o Titulo.

Especificacbes do Codigo de Barras do Bloqueto de Cobranca - Ficha de Compensacao
(Modelo CADOC 24044-4, Carta Circular nimero 2414, de 07/10/1993, do Banco Central
do Brasil). Alteracéo nas especificagdes do Cédigo de Barras - Introducéo do digito de auto
conferéncia (Carta Circular nimero 2531, de 24/02/1995).

(Vide anexo)
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G064 | Numero do Documento Atribuido pela Empresa (Seu Niamero) G064

Numero atribuido pela Empresa (Pagador) para identificar o documento de Pagamento
(Nota Fiscal, Nota Promissoéria, etc.).

G065 | Codigo da Moeda G065
Cdédigo adotado para identificar a moeda referenciada no Titulo
Dominio:
'02' = Délar Americano Comercial (Venda)
'04' = ITRD
‘05" = IDTR
'08' = FAJ-TR
'09' = Real
G066 | Numero do Aviso de Débito G066

Numero atribuido pelo Banco para identificar um Débito efetuado na Conta Corrente a
partir do(s) pagamento(s) efetivado(s), visando facilitar a Conciliagdo Bancaria.

G067 | Identificacdo de Registro Opcional G067
Cddigo adotado para identificac@o de registros opcionais.
Dominio:
'01' = Informacao de Dados do Sacador Avalista
'02' = Alegacao do Sacado
'03" = Informacéo de Dados do Sacado
'50" = Informacao de Dados para Rateio de Crédito
'51' = Informacdes de Notas Fiscais

C - Titulos em Cobranca

C001 | Niumero Remessa/ Retorno C001

Numero adotado e controlado pelo responsavel pela geracdo magnética dos dados
contidos no arquivo, para identificar a sequéncia de envio ou devolucdo do arquivo entre o
Cedente e o Banco Cedente. Esse niumero deve sempre ser incrementado de 1 (um) em
relacéo ao lote anterior

C002 | Data de Gravacdo Remessa/ Retorno C002
Data da gravacéao do arquivo de remessa ou retorno. Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia

MM = més
AAAAA = ano

C003 | Data do Crédito C003

Data de efetivacdo do crédito referente ao pagamento do titulo de cobranca. Informacao
enviada somente no arquivo de retorno. No arquivo de remessa campo deve ser
preenchido com zeros.

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

DD = dia
MM = més
AAAAA = ano
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Coo4

Cddigo de Movimento Remessa

Cddigo adotado para identificar o tipo de movimentag&o enviado nos registros do arquivo
de remessa.

Dominio:
01’
02"
04"
05"
06"
07"
08"
09"
10"
11"
41

Entrada de Titulos

Pedido de Baixa

Concessao de Abatimento
Cancelamento de Abatimento
Alteracdo de Vencimento

Concessao de Desconto
Cancelamento de Desconto
Protestar (*)

Sustar Protesto e Baixar Titulo
Sustar Protesto e Manter em Carteira
Pedido de Cancelamento de Protesto(**)

(*) A instrucdo de protesto somente serd acatada se o convénio de cobranga
estiver cadastrado/preparado para esta funcionalidade.

(**)Os pedidos de Cancelamento de Protesto somente serdo acatados para 0s
titulos com situagdo de PROTESTADO e que ndo tenham processo de
cancelamento em andamento.

C004

CO005

Identificac&o do Titulo no Banco

Numero adotado pelo Banco Cedente para identificar o Titulo de Cobranca.
Cobranca Registrada — nimero do titulo € composto de 7 digitos
Cobranca S/ Registro — nimero do titulo € composto de 13 digitos

Para cédigo de movimento igual a '01' (Entrada de Titulos), caso esteja preenchido com
zeros, a numeracao sera feita pelo Banco.

C005

CO006

Cdédigo da Carteira

Cddigo adotado para identificar a caracteristica dos titulos dentro das modalidades de
cobranca existentes. Dominio:

‘00’- Carteira do convénio

‘20" - Cobranca Simples

'31' - Cobranga Cambio

'42' - Cobranca Caucionada

'47" - Cobr. Caucionada Crédito Imobiliario
'85' - Cobranca Partilhada

Os caodigos 20, 31, 42, 47 e 85 s0O poderao ser utilizados mediante prévio cadastramento no
convénio de cobrancga.

C006

C009

ldentificagéo da Emissé&o do Bloqueto
Cddigo adotado para identificar o responséavel e a forma de emissédo do bloqueto.
Dominio:

1
o

Banco Emite
Cliente Emite

C009
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C011 | Nimero do Documento de Cobranca Co11
Campo usado somente para Cobranca Registrada
Numero adotado e controlado pelo Cliente, para identificar o titulo de cobranca. Informacao
utilizada pelos Bancos para referenciar a identificagdo do documento objeto de cobranga.
Podera conter nimero de duplicata, no caso de cobranga de duplicatas; niamero da
apolice, no caso de cobranca de seguros, etc.
Retorno apenas para cobranga Registrada.
C012 | Data de Vencimento do Titulo C012
Data de vencimento do titulo de cobrancga.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia
MM = més
AAAAA = ano
Formatos possiveis:
33333333 - 'A Vista"
99999999 - "Contra-apresentacao”
C013 | Valor Nominal do Titulo C013
Valor original do titulo de cobranga.
Quando o valor for expresso em moeda corrente ( R$ ), utilizar 2 decimais.
Quando o valor for expresso em moeda variavel, utilizar 5 decimais.
C015 | Espécie do Titulo Co015
Cddigo adotado para identificar o tipo de titulo de cobranca.
Dominio:
'01' = CH Cheque
‘02" = DM Duplicata Mercantil
'03' = DMI Duplicata Mercantil p/ Indicacao
'04' = DS Duplicata de Servigo
'05' = DSI Duplicata de Servico p/ Indicagéo
'06' = DR Duplicata Rural
'07' = LC Letra de Cambio
‘08" = NCC Nota de Crédito Comercial
'09' = NCE Nota de Crédito a Exportagdo
10" = NCI Nota de Crédito Industrial
'11' = NCR Nota de Crédito Rural
'12' = NP Nota Promissoria
'13' = NPR Nota Promisséria Rural
14" = TM Triplicata Mercantil
15" = TS Triplicata de Servico
'16' = NS Nota de Seguro
17" = RC Recibo
'18' = FAT Fatura
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19
20"
91"
9o

ND Nota de Débito

AP Apdlice de Seguro
ME Mensalidade Escolar
PC Parcela de Consoércio

C016 | Identificacdo de Titulo Aceito / Ndo Aceito CO016

Cédigo adotado para identificar se o titulo de cobranca foi aceito (reconhecimento da
divida pelo Sacado).

Dominio:
‘A Aceito

‘N' Nao Aceito
C017 | Data da Emisséao do Titulo

Co17

Data de emissao do titulo de cobranga. Essa data ndo podera ser maior do que a data de
vencimento do titulo.

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

DD = dia
MM = més
AAAAA = ano
C018 | Codigo do Juros de Mora

Co018

Caodigo adotado para identificacéo do tipo de pagamento de juros de mora.

Dominio:

'"1' = Valor por Dia
2 Taxa Mensal
'3 Isento

C019 | Data do Juros de Mora

C019
Data indicativa do inicio da cobranca do Juros de Mora de um titulo de cobranca.

A data informada devera ser maior ou igual a Data de Vencimento do titulo de cobranca
Caso seja invalida ou ndo informada serd assumida a data do vencimento.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia
MM = més
AAAAA = ano
C020 | Juros de Mora por Dia/ Taxa C020

Valor ou porcentagem sobre o valor do titulo a ser cobrada de juros de mora.

C021 | Codigo do Desconto1/2/3 C021

Caodigo adotado para identificacéo do tipo de desconto que devera ser concedido.

Ao se optar por valor, os trés descontos devem ser expresso em valores. Idem ao se optar
por percentual, os trés descontos devem ser expressos em percentual.

Dominio:
"
o
3

Valor Fixo Até a Data Informada
Percentual Até a Data Informada
Valor por Antecipacéo Dia Corrido
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.4.
5
&'
7

Valor por Antecipacéo Dia Util

Percentual Sobre o Valor Nominal Dia Corrido
Percentual Sobre o Valor Nominal Dia Util
Cancelamento de Desconto

Para os cddigos '1' e '2' serd obrigatério a informacédo da Data.

C022

Data do Desconto 1/2/3
Data limite do desconto do titulo de cobranca.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

DD

MM
AAAAA ano

dia
més

C022

C023

Valor / Percentual a ser Concedido

Valor ou percentual de desconto a ser concedido sobre o titulo de cobranca.

C023

C025

Campo livre do Cedente

Texto de observagdes destinado para uso da Empresa Cedente para identificagdo do titulo
de cobranca. Aplica-se somente para cobranca Registrada.

C025

C026

Cédigo para Protesto

Cédigo adotado para identificar o tipo de prazo a ser considerado para o protesto.

Dominio:
1 Protestar Dias Corridos

'2' = Protestar Dias Uteis
'3' = Nao Protestar

C026

co27

Numero de Dias para Protesto

Numero de dias decorrentes apds a data de vencimento para inicializagdo do processo de
cobranca via protesto.

co27

C030

Niumero do Contrato da Operacéo de Crédito

Numero adotado pelo Banco para identificacdo do ndmero do contrato com garantia de
caucdo. Campo somente utilizado no arquivo remessa.

C030

C031

Cdédigo do Banco Correspondente na Compensacgéao

Cddigo fornecido pelo Banco Central para identificagdo na Camara de Compensacgao, do
Banco ao qual sera repassada a Cobranca do Titulo.

Somente para troca de arquivos entre Bancos.

CO031

C032

Nosso Numero no Banco Correspondente

Cadigo fornecido pelo Banco Correspondente para identificagcdo do Titulo de Cobranca.

Somente para troca de arquivos entre Bancos.

C032

C033

Codigo da Multa

Cddigo adotado para identificacdo do critério de pagamento de pena pecuniaria, a ser
aplicada pelo atraso do pagamento do titulo de cobranca.

C033
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Dominio:
ot
o

Valor Fixo
Percentual

C034

Data da Multa

Data a partir da qual a multa devera ser cobrada. Na auséncia, sera considerada a data de
vencimento.

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia

MM = més
AAAAA = ano

C034

C035

Valor / Percentual a Ser Aplicado

Valor ou percentual de multa a ser aplicado sobre o valor do titulo de cobrancga, por atraso
no pagamento.

C035

C036

Informacado ao Sacado

Texto de observagdes destinado ao envio de informacdes do Cedente ao Sacado.

Este campo s6 podera ser utilizado, caso haja troca de arquivos magnéticos entre o Banco
e 0 Sacado.

C036

C037

Mensagem 5/6/7/8/9

Texto destinado ao envio de mensagens livres, a serem impressas no bloqueto. Podem
ser enviados até 9 ( nove ) registros do segmento 'S’ , totalizando 45 ( quarenta e cinco )
linhas de 40 (quarenta ) posicdes.

C037

C040

Tipo de Impressao

Cédigo adotado para identificagdo do tipo de impressdo da mensagem do titulo de
cobranca.

Dominio:
'3' = Impresséo no recibo do sacado. (mensagem de 40 posicdes)

C040

C044

Cdédigo de Movimento Retorno

Caodigo adotado para identificar o tipo de movimentagdo enviado nos registros do arquivo
de retorno.

Os cddigos de movimento '02', '03', '26' e '30' estéo relacionados com a descricdo C047-A.
O codigo de movimento '28' esta relacionado com a descricdo C047-B.
Os cddigos de movimento '06', '09' e '17' estéo relacionados com a descrigdo C047-C.

Dominio:
'02' = Entrada Confirmada
'03' = Entrada Rejeitada
'04' = Transferéncia de Carteira/Entrada
'06' = Liquidacéo
'08' = Confirmacao do Recebimento do Cancelamento do Desconto
'09' = Baixa
'12' = Confirmacao Recebimento Instrucdo de Abatimento
'13' = Confirmacao Recebimento Instrugdo de Cancelamento Abatimento
'14' = Confirmacao Recebimento Instrucdo Alteracdo de Vencimento

C044
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'17' = Liquidagdo Apds Baixa ou Liquidacdo Titulo Ndo Registrado
'19' = Confirmacao Recebimento Instrugéo de Protesto

'20" = Confirmacdo Recebimento Instrucdo de Sustagdo/Cancelamento de

Protesto

'23' = Remessa a Cartorio (Aponte em Cartério)

'24' = Retirada de Cartério e Manutencdo em Carteira

'25' = Protestado e Baixado (Baixa por Ter Sido Protestado)

'26' = Instrucéo Rejeitada

'27' = Confirmacao do Pedido de Alteracdo de Outros Dados

'28' = Débito de Tarifas/Custas

'33' = Confirmagéo da Alteragao dos Dados do Rateio de Crédito

'34' = Confirmacao do Cancelamento dos Dados do Rateio de Crédito

C045 | Agéncia Recebedora C045
Agéncia Recebedora do titulo colocado em cobranga.
Se campo ='0429' — Titulo Recebido na Compensagao

C047 | Motivo da Ocorréncia co47

Cddigo adotado para identificar as ocorréncias (rejeicdes, tarifas, custas, liquidacdo e

baixas) em registros detalhe de titulos de cobranca.

Dominio:

A — Cadigos de rejeicdes de '01' a '86' associados aos codigos de movimento '02', '03'

'01' = Cédigo do Banco Invélido

'02' = Cddigo do Registro Detalhe Invalido

'03' = Cébdigo do Segmento Invalido

'04' = Cdbdigo de Movimento Nao Permitido para Carteira
'05' = Cédigo de Movimento Invalido

'06' = Tipo/Numero de Inscricdo do Cedente Invalidos
'07' = Agéncia/Conta/DV Invélido

'08' = Nosso Numero Invalido

'09' = Nosso Numero Duplicado

10" = Carteira Invalida

'11' = Forma de Cadastramento do Titulo Invalido

'"12' = Tipo de Documento Invalido

'13' = ldentificagdo da Emissdo do Bloqueto Invélida

14" = Identificacdo da Distribuicdo do Bloqueto Invalida
'15' = Caracteristicas da Cobranca Incompativeis

'16' = Data de Vencimento Invalida

'17' = Data de Vencimento Anterior a Data de Emisséo
'18' = Vencimento Fora do Prazo de Operacgéo

'19' = Titulo a Cargo de Bancos Correspondentes com Vencimento Inferior a
XX Dias

'20' = Valor do Titulo Invalido

'21' = Espécie do Titulo Invalida

'22' = Espécie do Titulo Nao Permitida para a Carteira
'23' = Aceite Invalido

'24' = Data da Emissao Invélida

'25' = Data da Emisséo Posterior a Data de Entrada

'26' = Cddigo de Juros de Mora Invalido

'27' = Valor/Taxa de Juros de Mora Invalido

'28' = Cddigo do Desconto Invélido

'29' = Valor do Desconto Maior ou Igual ao Valor do Titulo
'30' = Desconto a Conceder Nao Confere

'31' = Concessdo de Desconto - Ja Existe Desconto Anterior
'32' = Valor do IOF Invélido
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co47

'33"' = Valor do Abatimento Invalido

‘34" = Valor do Abatimento Maior ou Igual ao Valor do Titulo

'35' = Valor a Conceder N&o Confere

'36' = Concessao de Abatimento - Ja Existe Abatimento Anterior

'37' = Cédigo para Protesto Invalido

'38' = Prazo para Protesto Invalido

'39' = Pedido de Protesto Nao Permitido para o Titulo

'40"' = Titulo com Ordem de Protesto Emitida

'41' = Pedido de Cancelamento/Sustagdo para Titulos sem Instrugdo de
Protesto

'42' = Cébdigo para Baixa/Devolugéo Invalido

'43' = Prazo para Baixa/Devolugao Invalido

'44' = Codigo da Moeda Invélido

'45' = Nome do Sacado Nao Informado

'46' = Tipo/Numero de Inscri¢do do Sacado Invalidos

'47' = Endereco do Sacado N&o Informado

'48' = CEP Invélido

'49' = CEP Sem Praca de Cobranca (Nao Localizado)

'50' = CEP Referente a um Banco Correspondente

'561' = CEP incompativel com a Unidade da Federac&o

'62' = Unidade da Federacéo Invalida

'63' = Tipo/NUmero de Inscricdo do Sacador/Avalista Invalidos

'64' = Sacador/Avalista Nao Informado

'65' = Nosso nimero no Banco Correspondente Nao Informado

'56' = Cddigo do Banco Correspondente Nao Informado

'57' = Codigo da Multa Invalido

'68' = Data da Multa Invalida

'69' = Valor/Percentual da Multa Invélido

'60' = Movimento para Titulo Ndo Cadastrado

'61' = Alteragcdo da Agéncia Cobradora/DV Invalida

'62' = Tipo de Impresséo Invalido

'63' = Entrada para Titulo j& Cadastrado

'64' = Numero da Linha Invalido

'65' = Codigo do Banco para Débito Invalido

'66' = Agéncia/Conta/DV para Débito Invalido

'67' = Dados para Débito incompativel com a Identificacdo da Emissédo do
Bloqueto

'68' = Débito Automatico Agendado

'69' = Débito Nao Agendado - Erro nos Dados da Remessa

'70' = Débito Ndo Agendado - Sacado N&o Consta do Cadastro de Autorizante
'71' = Débito Nao Agendado - Cedente N&o Autorizado pelo Sacado

'72' = Débito Nao Agendado - Cedente N&o Participa da Modalidade Débito
Automatico

'73' = Débito Ndo Agendado - Cédigo de Moeda Diferente de Real (R$)
'74' = Débito Nao Agendado - Data Vencimento Invalida

'75' = Débito Ndo Agendado, Conforme seu Pedido, Titulo N&o Registrado
'76' = Débito Nao Agendado, Tipo/Num. Inscri¢cdo do Debitado, Invalido
'77' = Transferéncia para Desconto N&o Permitida para a Carteira do Titulo
'78' = Data Inferior ou Igual ao Vencimento para Débito Automatico

'79' = Data Juros de Mora Invalido

'80' = Data do Desconto Invélida

'81' = Tentativas de Débito Esgotadas - Baixado

'82' = Tentativas de Débito Esgotadas - Pendente

‘83" = Limite Excedido

'84' = Namero Autorizacao Inexistente

'85' = Titulo com Pagamento Vinculado

'86' = Seu Numero Invalido

B - Cddigos de tarifas / custas de '01' a '20' associados ao cAdigo de movimento '28'

co47
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(Descricéo C044)

'01' = Tarifa de Extrato de Posicao

'02' = Tarifa de Manutencao de Titulo Vencido

'03' = Tarifa de Sustacéo

'04' = Tarifa de Protesto

'05' = Tarifa de Outras Instrucdes

'06' = Tarifa de Outras Ocorréncias

'07' = Tarifa de Envio de Duplicata ao Sacado

'08' = Custas de Protesto

'09' = Custas de Susta¢do de Protesto

'10' = Custas de Cart6rio Distribuidor

'"11' = Custas de Edital

'12' = Tarifa Sobre Devolugao de Titulo Vencido

'13' = Tarifa Sobre Registro Cobrada na Baixa/Liquidacao
'14' = Tarifa Sobre Reapresentagdo Automatica

'15' = Tarifa Sobre Rateio de Crédito

'16' = Tarifa Sobre Informacdes Via Fax

'17' = Tarifa Sobre Prorrogacdo de Vencimento

'18' = Tarifa Sobre Alteracéo de Abatimento/Desconto
'19' = Tarifa Sobre Arquivo mensal (Em Ser)

'20" = Tarifa Sobre Emissao de Bloqueto Pré-Emitido pelo Banco

C - Cadigos de liquidagéo / baixa de '01' a '15' associados aos codigos de movimento
'06' e '09' (Descricao C044)

Liquidacéo:
'01' = Por Saldo
'02' Por Conta
'03' = No Préprio Banco

'04' = Compensacao Eletrénica
'05' = Compensacao Convencional
‘06" = Por Meio Eletrénico
'07' = Apos Feriado Local
‘08" = Em Cartorio

Baixa:
'09' = Comandada Banco
10" = Comandada Cliente Arquivo
'11' = Comandada Cliente On-line
'12" = Decurso Prazo - Cliente
'13' = Decurso Prazo - Banco
'14' = Protestado
'15' = Titulo Excluido

C048 | Valor dos Juros / Multa / Encargos Co048
Valor dos acréscimos efetuados no titulo de cobranga, expresso em moeda corrente.
Informacéo retornada apenas para cobranga Registrada.

C049 | Valor do Desconto Concedido C049
Valor dos descontos efetuados no titulo de cobranga, expresso em moeda corrente.
Informacéao retornada apenas para cobranca Registrada.

CO050 | Valor do Abatimento Concedido / Cancelado C050

Valor dos abatimentos efetuados ou cancelados no titulo de cobranga, expresso em
moeda corrente. Informacao retornada apenas para cobranca Registrada.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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C052

Valor Pago pelo Sacado

Valor do pagamento efetuado pelo Sacado referente ao titulo de cobranca, expresso em
moeda corrente. Informacao retornada apenas para cobranca Registrada.

C052

C053

Valor Liquido a ser Creditado

Valor referente a liquidagao de titulo de cobranga, expresso em moeda corrente.

C053

C054

Valor de Outros Débitos

Valor pago a menor referente ao titulo de cobranga, expresso em moeda corrente.
Informacéao retornada apenas para cobranga Registrada. Opcionalmente pode ser enviado
a custa cartorial do titulo enviado a cartério, neste caso a informacédo do valor pago a
menor ndo sera enviada.

C054

C055

Valor de Outros Créditos

Valor pago a maior referente ao titulo de cobranga, expresso em moeda corrente.
Informacé@o retornada apenas para cobranca Registrada. Esta informacdo ndo sera
enviada nos casos em que for solicitado o envio das custas cartoriais conforme descrigéo
C054.

CO055

C056

Data da Ocorréncia

Data do evento que afeta o estado do titulo de cobranca. Informacgédo retornada apenas
para cobranc¢a Registrada

Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

DD = dia
MM = més
AAAAA = ano

C056

CO057

Data da Efetivacdo do Crédito

Data de disponibilizagéo do crédito referente ao titulo de cobranca.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

dia

més
AAAAA = ano

CO057

C058

Data da Ocorréncia do Sacado
Data do evento, alegado pelo Sacado, que afeta o estado do titulo de cobranga.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

DD = dia

MM = més
AAAAA = ano

C058

C059

Valor da Ocorréncia do Sacado

Valor constante da ocorréncia, alegada pelo Sacado, referente ao titulo de cobranga,
expresso em moeda corrente.

C059

C060

Nome do Sacador / Avalista

Nome que identifica a entidade, pessoa fisica ou juridica, Cedente original do titulo de
cobranca. Informacéo obrigatéria quando se tratar de titulo negociado com terceiros.

C060

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
Ouvidoria: 0800 286 8787
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C065 | Data do Crédito do Beneficiario C065
Data de efetivacdo do crédito referente ao rateio do titulo de cobranca.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia
MM = més
AAAAA = ano
C066 | Identificacdo das Rejeicdes CO066
Cddigo adotado para identificar o motivo ocorrido para rejeicdo de registro de rateio de
crédito.
Dominio:
'01' = Conta Beneficiario Invalida
'02' = Conta Corrente Inativa para Rateio
'03' = Codigo de Calculo do Rateio Diferente de 1, 2 ou 3
'04' = Banco/Agéncia/Conta do Beneficiario Ndo Numérico
'05' = Valor do Rateio Informado Nao Numérico
'06' = Percentual para Rateio Ndo Numérico
'07' = Tipo de Valor Informado Diferente de 1 ou 2
'08' = Banco Né&o Participante do Rateio
'09' = Digito Agéncia Beneficiario Ndo Confere
'10" = Digito Conta Beneficiario Nao Confere
'11' = Banco/Agéncia/Conta Beneficiario Igual a Zeros
'12' = Nome do Beneficiario N&do Informado
'13' = Quantidade de Beneficiarios Excedida
'14' = Floating Beneficiario Invalido
'15' = Tipo Valor Informado, Invéalido para Cédigo Céalculo Rateio
'16' = Beneficiario com Cédigos de Calculo de Rateio Diferentes
'17' = Beneficiarios Informados em Percentual e Outros em Valor
'18' = Somatoria dos Valores dos Beneficiarios Excedeu Valor do Titulo
'19' = Somatério dos Percentuais dos Beneficiarios Excedeu 100%
'20' = Acerto do Rateio Efetuado
'21' = Cliente Bloqueado para Rateio
'22' = Titulo N&o Registrado na Cobranca
'23' = Titulo Nao Cadastrado para Rateio, Efetuada a Inclusao
‘24" = Cancelamento de Rateio Efetuado
'25' = Rateio Cancelado, Titulo Baixado
'26' = Rateio Efetuado, Beneficiario Aguardando Crédito
'27' = Rateio Efetuado, Beneficiario Ja Creditado
'28' = Rateio Nao Efetuado, Conta Beneficiario Encerrada
'29' = Rateio Nao Efetuado, Conta Débito Cedente Bloqueada
'30' = Rateio N&o Efetuado, Cédigo Calculo 2 (Valor Registro) e Valor Pago
Menor
'31"' = Ocorréncia Nao Possui Rateio
'32' = Titulo J& Cadastrado para Rateio
'33' = Seu NUumero Invalido
'34' = Titulo Ja Rateado ou Baixado
C067 | Numero da Nota Fiscal C067
Numero da nota fiscal referente a um titulo de cobranca, informado pelo Cedente. Este
ndmero é subordinado a uma série e local.
Informacgéo para repasse ao Sacado por ocasido de pagamento eletrénico.

SAC - Servico de Apoio ao Cliente: 0800 707 2399
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C068

Valor da Nota Fiscal

Valor constante da nota fiscal do Cedente referente ao titulo de cobranca.

Informacgéo para repasse ao Sacado por ocasiao de pagamento eletrdnico.

C068

C069

Data de Emissdo da Nota Fiscal

Data de emissédo constante da nota fiscal do Cedente referente ao titulo de cobranca.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:
DD = dia

MM = més
AAAAA = ano

C069

C070

Quantidade de Titulos em Cobranca

Somatéria dos registros enviados no lote do arquivo de acordo com o Cddigo da Carteira.

S0 serdo utilizados para informacao do arquivo retorno.

CO070

Co71

Valor Total dos Titulos em Carteiras

Somatoéria dos valores dos titulos de cobranga enviados no lote do arquivo de acordo com
o Cddigo da Carteira.

S0 serdo utilizados para informacao do arquivo retorno.

Co71

Co72

Numero do Aviso de Langcamento

Numero do aviso de langamento do crédito referente a(os) titulo(s) de cobranca, que
podera ser utilizado no extrato de conta corrente. Para uso na conciliacdo automatica, sera
utilizado apenas 6 posi¢cdes numéricas. No arquivo retorno retorna o nimero de sequéncia
de Retorno, existente no cadastro de clientes.

Co72

C074

Valor / Percentual do Titulo

Valor ou percentual do titulo para Rateio de Crédito. Quando o valor for expresso em
percentual, deve ser informado com 3 decimais

C074

CO075

Data Limite para Pagamento do Titulo

Data limite para pagamento do titulo.
Utilizar o formato DDMMAAAA, onde:

dia
m

S
ano

D
M

>0
>
>
>
I @™

CO75
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